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Seminario - MAT 102

INOX - Ordini e certificati: Norme, documenti e buone
pratiche per evitare errori
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Corso presso: Festo Academy
Via Enrico Fermi, 36/38, 20057 - Assago (Ml)

Durata: 2gg
Date:  10-17 Giu 2026
Prezzo: € 1.000,00

Scarica modulo iscrizione:
www.festocte.it/iscrizione

L’evoluzione in materia di norme, documenti di controllo e certificazione che il mercato sta affrontando rappresenta un tema chiave per
mantenere la propria realta aziendale competitiva. Imparare le best practice per la gestione degli ordini, sia verso i fornitori sia in
ricezione dai clienti, e di fondamentale importanza per la gestione delle commesse.

Rivolto a

¢ TecnicieTecnici-commercialieAddetti ufficio acquisti / venditesAddetti ufficio tecnicoeResponsabili e addetti ufficio qualitae

Responsabili commercialieResponsabili ufficio acquisti / supply chaineResponsabili di produzione

Obiettivi

«Offrire un’analisi avanzata ed estensiva delle principali norme di fornitura dei prodotti siderurgici inox (piani, lunghi, tubo
saldato)eSelezionare la corretta norma di fornitura in funzione del settore d'impiego (alimentare, edilizia e infrastrutture, generale,
per apparecchi a pressione, ecc.)eDefinire i capitolatieldentificare i requisiti obbligatori ed opzionali da esplicitare in fase
d’ordine«Permettere la comprensione dei documenti di controllo obbligatori che accompagnano la fornitura dei prodotti
siderurgicieConoscere i contenuti obbligatori ed opzionali che devono essere riportati nei documenti di controlloeAnalizzare i
principali documenti richiesti dalla filiera ad integrazione dell’'ordinesAcquisire un metodo per un corretto approccio in fase

d’ordine coi fornitori e per prevenire eventuali contestazioni post vendita con i clienti

Contenuti

[ | Le norme

«Cosa sono le normeeL’importanza di ordinare correttamente i prodotti siderurgicieAnalisi delle principali norme di fornitura
EN ed ASTM dei prodotti siderurgici inoxeCome ordinare i prodotti: le informazioni obbligatorie e quelle opzionalieEsempi di
ordini di prodotti siderurgicieGli errori tipici in fase d’ordine e di fornituraeLa documentazione obbligatoria che accompagna la

fornitura
[ | | documenti di controllo
*Cosa sono i documenti di controlloel tipi di documenti di controllo secondo EN 10204eAccordi riguardanti i documenti di

controllo previsti dalle principali norme ENeEN 10168: una perfetta guida alla compilazione dei documenti di controlloe

Corretta lettura dei documenti di controllo: contenuti obbligatori ed opzionali secondo le principali norme europee di prodotti
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¢ Trasmissione dei documenti di controllo: responsabilita dell'intermediariosLa documentazione aggiuntiva richiesta dalla
filiera (principali documenti)

Prerequisti e correlati

Per accedere a questa iniziativa non & necessario possedere specifici prerequisiti

Sperimenterete:

«Esempi d’ordineeCome leggere i documenti di controllo e verificarne i contenuti
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